REAKCE VEDENi CESKEHO ROZHLASU NA OTEVRENY DOPIS OBCANSKEHO SDRUZENI SLOVO O
SLOVE ZASLANY RADE CESKEHO ROZHLASU DNE 14. LEDNA 2014

Dne 14. ledna 2014 byl Radé Ceského rozhlasu ob&anskym sdruZenim Slovo o slové zaslan formou
Otevieného dopisu podnét k prodetfeni fungovani CRo. Tento dokument zpochybriuje vefejnopravni
sluzbu CRo, restrukturaliza¢ni zmény, ruseni stanic, programovou skladbu nové stanice Plus i
ostatnich stanic, organizacni zmény v instituci, persondlni politiku i hospodareni s finanénimi
prostredky rozhlasu.

Tento Otevreny dopis je, vice nez konkrétné, psan emotivné s fadou osobnich invektiv, vedenych
proti sou¢asnému generdlnimu fediteli. Je pochopitelné, Ze v nds vzbuzuje pocit, Ze jde o podnét
zcela Gcelovy a souvisejici s o€ekdvanou volbou novych radnich Ceského rozhlasu. | proto, z pozice
vedeni této verejnopravni instituce, nemizeme nechat vySe uvedeny podnét k prosetreni bez
odezvy. Citime jako svou povinnost reagovat na zminéné vytky, a to jak z hlediska profesniho, tak
z hlediska osobniho.

Cesky rozhlas je na zacatku roku 2014 plné stabilizovanym, sebevédomym, finanéné zdravym,
dynamickym a modernim médiem verejné sluzby a v porovnani srozhlasy verejné sluzby ve
vyspélych evropskych demokraciich zcela obstoji. Na ptidé Evropské vysilaci unie je CRo povazovan
za silnou a uspésnou clenskou organizaci. Na domaci medialni scéné pak v poslednich dvou letech
postaveni Ceského rozhlasu jednoznaéné posililo. Nardst podilu na trhu, vystupy z mappingovych
i evaluacnich prizkumd, zpétnd posluchacska vazba ¢i celkové obdobi ,bez zavainych kauz” toto
konstatovani jen potvrzuji. Za vySe uvedenymi fakty stoji bezesporu i uUspésné zvladnuta
restrukturalizace, ktera byla Radou CRo schvélena a probéhla v letech 2012 a 2013. Po celou dobu
restrukturalizaéniho procesu byla Rada CRo pribéiné informovana a svymi usneseni ho na svych
zasedanich vzala na védomi.

Negativni zavéry o nepftiznivém dopadu restrukturalizace, posluchacské nespokojenosti a financnich
nesrovnalostech, na které Otevieny dopis poukazuje, jsou zcela nepravdivé a jsou v rozporu se
soucasnymi vysledky Ceského rozhlasu. Netu$ime, jak pisatelé Otevieného dopisu dosli
k presvédéeni, e CRo neni funkéni organizaci. Radi bychom proto tyto jejich jednotlivé domnénky
uvedli na pravou miru.

Pisatelé kritizuji soucasné vedeni Ceského rozhlasu v nékolika oblastech. Jednou znich jsou
programové zmény a zmény na Urovni rozhlasovych stanic - zanik tfi stanic (CRo Leonardo, CRo Radio
Cesko, CRo 6) a jejich nahrazeni stanici mluveného slova CRo Plus. Koncepce stanice mluveného slova
byla Radé CRo pFedloZena vedenim rozhlasu v fijnu 2012, na listopadové vefejné schizi pak byla
Radou schvélena. Jednalo se o nejvétsi Upravu programové nabidky posledniho desetileti a je tak
logické, Ze méla také své odpurce. Zvysledkll vyzkum( ale bylo zfejmé, Ze vzhledem k dosud
dominantni roli poslechu radia v ramci analogového vysilani pocitovali posluchadi Cisté digitalnich
stanic jako vyrazny handicap, Ze tyto programy nejsou takto dostupné. Vyzkumy také ukazovaly na
obecné kognitivné zamérené programy, popularizace védy apod., soustfedéné na CRo Leonardo.
V zafi 2013 byla realizovéna prvni vyzkumna sonda s posluchaéi CRo Plus, ktera ukazovala, e zvlasté
mezi poslucha¢i mladsi stiedni generace je programovy koncept CRo Plus pfijiman pozitivné — byt
s pfipominkami k nékterym ¢astem programu, které se dosud ustaluji ve formé i obsahu. U vétSiny
ostatnich stanic doslo k zpresnéni jejich charakteru a programovych schémat tak, Ze se navzajem



doplnuji. Postupné byly odstranovany programové prekryvy a preZité ¢i nelspésné programové
vée pfi samoziejmém respektovani zakona ¢&. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu, Statutu CRo, Etického
kodexu a obecné vetejné sluzby, kterou CRo naplfiuje.

Veskeré podstatné zmény v programu byly podloZeny relevantnimi vyzkumy, testovanim hudby,
analyzou vlastniho vysilani jednotlivych stanic a mappingovymi a evalua¢nimi studiemi. Pro roky
2012 a 2013 byly nastaveny programové priority, které byly naplnény. Vyvoj poslechovosti, ktery ma
stoupajici trend, jasné ukazuje, Ze programové zmény byly spravné. Diky vzniku Centra zpravodajstvi
zajisténo efektivnéjsi fungovani zpravodajstvi. Odstranény byly duplicity pfi pokryvani udalosti,
umoznéno bylo diislednéjsi planovani a diikladnéj$iho ,,vytézeni“ tématu pro viechny stanice CRo.
Kromé toho byly stanoveny jasné odpovédnosti u jednotlivych proces( a byla zavedena jasna pravidla
a standardy prace Zurnalistl. Vznikem Centra zpravodajstvi doslo k lepsi koordinaci prace, moznosti
vymeény prispévkl a informaci a k efektivnéjsimu nastaveni zpravodajské agendy. Zavedeny byly také
jednotné technické standardy. V neposledni fadé musime zminit zvyseni efektivity pfi vynakladani
financnich prostfedki na zpravodajstvi a aktualni publicistiku.

Cilem zmén v oblasti programu a vysilani bylo vytvoreni tfi programovych center tak, aby doslo
k oddéleni vysilani od vyroby. Bylo tim zajisténo zprihlednéni, zefektivnéni a zjednoduseni celého
vyrobné-vysilaciho procesu. Zaroven tak bylo moiné stanovit jasné odpovédnosti za jednotlivé
procesy. Diky novému systému programovych center se tak stanice mohou koncentrovat jen na to,
co a jak svym posluchacim predkladaji, a to bez zatéze produkénich, organizacnich a dalsich ¢innosti,
které s vyrobou porad(l souviseji. Soustfedéni odbornych redaktor(i, dramaturgli a produkénich do
jednotlivych specializovanych center umoznilo koncentraci sil, myslenek, racionalni vyménu
zkuSenosti, vzadjemné tvaréi obohacovani a ve svém duasledku lepsi koordinaci cinnosti a s ni
souvisejici efektivnéjsi vyuZivani finan¢nich prostfedkl. Dlrazné odmitame tvrzeni, Ze centralizaci
financnich prostiedkti doslo ke zruseni nebo oslabeni programové nezavislosti jednotlivych stanic.
Je to tvrzeni nelogické. MiZeme se pouze domnivat, Ze za nim mohou stat lidé, jimZz samostatné
rozpoCty vyhovovaly z divodu mensi kontrolovatelnosti financnich tokl, nikoliv vsak ,radovi
posluchadi”.

Co se tyce kritiky persondlni situace v Ceském rozhlase, ani zde nemGieme souhlasit. Generalni
feditel Peter Duhan ji pred zahdjenim restrukturalizace informoval, a to nejen Radu CRo, ale také
Sirokou verejnost, o planu sniZzovani poctu zaméstnancll, a to pravé z divodu vétsi efektivity
organizace jako takové. V Otevieném dopise jsou Ucelové zmiriovana jména byvalych zaméstnanct
CRo, ktefi viak z rozhlasu odesli zcela dobrovolné nebo jejich kvality na tézkou tlohu pfi prerodu CRo
nedosahovaly. V sou¢asné dobé& ma Cesky rozhlas stabilni a kvalitni tym zaméstnancd, ktefi ochotné
prispivaji k prechodu od starého k novému.
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¢estné jednani jeho ¢lend. Ostfe se ohrazujeme proti informacim o vyvadéni financi z Ceského

MG

rozhlasu, jeho ,privatizovani“ & tunelovani. A to at v souvislosti sjeho rebrandingem nebo

provozem organizace.

Finanéni prostfedky, vynalofené na zménu loga Ceského rozhlasu, byly alokovany nikoli
z koncesionarskych poplatk(, jak kritici pisi, ale pouze z ptijmd za reklamu. Logo Ceského rozhlasu
bylo ménéno po sedmnacti letech a jeho zména byla nevyhnutelna. Stejné, jako se zménil a posunul



kupfedu Cesky rozhlas, bylo nutné tuto zménu evokovat také v posluchacich. Vyzkumy ukazovaly na
potfebu rebrandingu vzhledem ke klesajici znalosti toho, které stanice a s jakym zamérenim patfi pod
znacku Cesky rozhlas a celkové neprehlednosti pouzivanych grafickych prvk(. Cesky rozhlas na
zakladé vyzkumu po nékolik let opakované ovéroval tyto faktory jak z hlediska pojmenovani stanic,
tak z hlediska jednotného loga. Soucasna podoba loga byla testovana pred zavedenim a byla vybrana
varianta, ktera byla posluchaci hodnocena z rliznych aspektl nejlépe. Tyto finanéni prostredky se
Ceskému rozhlasu jednoznaéné vraci ve vnimani posluchadd. Sjednoceni logotypti jednotlivych stanic
vysilda do spolecnosti signal o silné, jednotné a moderni instituci, kterd ptinasi moderni a kvalitni
zpravodajstvi a programy.

Jak bylo vyse uvedeno, diky restrukturalizaci se Ceskému rozhlasu dafi snizovat provozni naklady.
V roce 2013 byla nové zfizena Oddéleni controllingu a Oddéleni centrdlniho ndkupu, kterd pfispivaji
ke kontrole a snizovani nakladd CRo. Soucasné vedeni Ceského rozhlasu tak dba na efektivni
nakladani s rozhlasovymi poplatky. Ackoli Zijeme v demokratickém staté, kde kazdy ma pravo na
svlj svobodny nazor, nepodloZend tvrzeni obcanského sdruzeni Slovo o slové musime povaZovat za
olerfiujici a protipravni. Cesky rozhlas v tuto chvili v reakci na takovou pomluvu zvazuje pravni kroky.

Vedeni Ceského rozhlasu je pFipraveno nadale pokracovat se svymi posluchaéi v plnohodnotné
diskusi o fungovani organizace a programovych zménach, které vychazeji zvyzkuml a
programovych preferenci posluchact tak, aby byli se sluzbami CRo co nejvice spokojeni. Chapeme,
ie probihajici zmény mohou nékomu vadit, at z dGvodu osobnich finanénich é&i jinych zajmu é&i
neochoté zvykat si na nové véci. | Cesky rozhlas, coby médium verejné sluzby, viak musi reagovat
na spolecensky a kulturni vyvoj a obstat ve slozitém medidlnim prostredi.

Z vyse uvedeného je ziejmé, Ze cilem otevieného dopisu obcanského sdruzeni Slovo o slové je
Ucelovy a neopodstatnény Gtok na vedeni instituce a snaha zamérné destabilizovat Cesky rozhlas.

V Praze 28. ledna 2014

Mgr. art. Peter Duhan, generdlni feditel Ceského rozhlasu
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